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> Kién thirc co ban vé may tinh va mang may tinh
H|EU B|E'T VE > Céc (rng dung cua Cong nghé Thong tin — truyén
~ _ N - tho
CONG NGHE THONG TIN CO BAN o

> An toan lao déng va bao vé méi trwong trong str dung
Cong nghé Thong tin — truyén thong

> Céc van dé an toan thong tin co’ ban khi l1am viéc véi
may tinh

> Mét s6 van dé cor ban lién quan dén phap luat trong
str dung Cong nghé Thong tin
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May vi tinh, may tinh cd nhan May tinh d€ ban

* Con dworc goi la may tinh ca nhan
* Dworc dat trén ban, bén canh hodac dwéi mat ban
* Xtr ly dir liéunhanh chéng
TPy 2 1A « Buge st dung phd bién & cac doanh nghiép nhé,
May tin h de b an trirong hoc hodc &nha
* Thwong c6 hai loai:

& May tinh xach tay

@ May tinh bang

PC Mac
Mady tinh xach tay May tinh bang

(Notebook/Laptop)

o + Giéng notebook vé kha ning co’ dong va két néi dir

* Loi the liéu

- Khé néng co dgng cao « Man hinh c6 thé xoay hodc gap lai dwoc

+ Str dung man hinh cam ting dé nhap di¥ liéu bang tay,
bat chuyén dung, hodgc ban phim do tich hop trong

= =

- Muc tiéu thu dién thdp

- CO6 thé mua thém mét sé phu kién dé ting tinh giai tri va dé
théa dung

PC Notebook Mac Notebook
* Netbook
- Giéng nhwnotebook nhé gon varé hon. -
- Dwogc thiét ké danh cho nhiing ngwei can lién lac ) Y74

khong day hodc can truy cdp Internet
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< Thiét bi di ddng cam tay
goém cé:

E
@Di_én thoai di d_6ng (Handphone) ’H

C‘§=Dlén thoal th6ng minh smartphone)

E ( “ E]

@ May tinh bang (Tablet)-0
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« Pién thoai di dong gi® day kha tinh vi va c6 thé bao gém:
phat va nghe nhac

chup hinh, quay video
- gWitin nhan van ban

L
- nhén tin v tuyén E @
- nhan va g the dién tor =

- truy cap Internet

- hé théng dinh vi toan cau (GPS)
« Chi phi tuy thuéc vao céc chirc ndng va kha nang cua

ting loai dién thoai

- MP3 dé cap dén loai dinh dang tap tin danh cho am nhac
dwoc nhan dién bang may nghe nhac phu hop.
« Thiét bj da phwong tién cho phép ban xem phim, video

hoac sach
- Cung cép céc kha nang v& &m thanh, hinh &nh ho3c truy cap
Internet.
8 &
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«» Céng dung cha Thiét bi di dong
cam tay:

< Lién lac khéng day

@ Nhan tin, gtritin nhan van ban
@ Phéat va nghe nhac

@ Chup hinh, quay video

<> Nhdn va guwi thw dién toe

@ Truy cdp Internet

@ Hé théng djnh vj toan céu (GPS)
@ Céc nhu cau khéc, v... v...

“Gido vén: Vwang Trdn Mnh Phuong 8

« Thiét bj ky thuat sé tro gilip ca nhan (PDA)
- C6 phan mém riéng dé gilp ban dat lich hen, lvu danh myc cac dia
chi lién hé, hoac viét ghi cha

R4t phd bién nho tinh co dong va dwoc trang bj cac phan mém
can thiét

- Co6 thé dwoc ding nhw thiét b dién toan chinh yéu
* Tich hgp cong nghé man hinh cam (rng
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* May choi tro choi
- Puogc gan mdt con chip cho phép mét ngudi choi ‘
Ccac tro choi twong tac ding cong nghé hinh anh g8 e 9
- Nhiéu may choi trd choi cho phép két ndi Internet .J
« Thiét bj doc sach dién to s,
- La mot thiét bj dién toan dic biét duoc thiét ké voi phan mém cho
phép ban tai va xem ban sao dién t&r clia mét an pham
- C6 thé tim thAy phan mém cung clp céc tinh ning _O
doc sach trén PDA hoac thiét bj da phwong tién
+ May tinh dién td cAm tay
- S dung loai chip giéng nhu trong may tinh dé thuc hién cac phép
toan twong tw

- Laloai may tinh hién dai, cuc Ién dé thwe hién nhirng tac vu dwa
trén x Iy nhi phan céc con so 1 va 0



Céac thiét bi dién toan khac

« Thiét bj chan doan truc trac  « M&i loai thiét bj déu c6 mot

déng co xe hoi con chip may tinh gén
+ May rat tién tw dong trong d6 dé c6 the thurc
(ATMs) hién gu’qc mot cong viéc
cu thé

+ May tinh tién tai quiy - N N
. . L R - Théng thwong ban can phai
* Hé thong dinh vi toan cau duoc xac nhan vé danh tinh
théng qua mot chiéc thé dé
GPS hong qua mot chidc thé dé
. Co ha oz m& két noi dén co' s& di ligu
-0ng nghe ngudi méy chira théng ti
( i 0? R Khi thiét bi khong hoat dong,
» Thiét bjy té thong thwong cin phai thay
« Db dién gia dung nhd the hoge knoi dong fai.

+ Db dién gia dung 1&n
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Tim hiéu Khéi hé théng

» Thuwdng 1a bd phan quan trong nhat va dat tién nhat
+ Céc thiét bj rieng biét bén trong khéi hé théng
thwe hién cac chirc nédng chuyén biét khac nhau
« May notebook cé nhitng bd phan cu thanh
twong tw nhw may dé ban i
* Chip vi xr ly
- thwong duoc goi la bo ndo clia may tinh vi cac Iénh
tlr chwong trinh phan mém va nhap liéu dau vao
duwoc tiép nhan va x& Iy tai day
- Puwoc biét dén nhw 1a bd x& Iy trung tam (CPU) x& ly thdng tin va
cau lénh voi téc dd khac nhau
- Hertz (Hz) do tc d6 xung nhip bén trong may tinh v& tan suét hay
s6 vong xoay méi giay
- BO X Iy 151 kép hay I6i iz c6 chira hai hay bn con chip vi xir Iy

“Gido vién: Vuong Tren bnh

Tim hiéu vé Bé nhé

M4y tinh dwoc phat trién theo hé co s nhi phan 0 va 1 hay con goi la
hé nhi phan (binary system)
D4i voi may tinh ding dé Iwu triy théng tin, may tinh nay can cai dat
chip b nhé

B nh¢' dwoc do bang don vi bits va bytes

- Bitla don vi di liéu nho nhat ma may tinh st dung

- Mot nhém tam bit tao thanh mét byte

1 Kilobyte = 1,024 Bytes

1 Megabyte = 1,048,576 Bytes

1 Gigabyte = 1,073,741,824 Bytes

1 Terabyte = 1,099,511,627,776 Bytes

1 Petabyte (PB) 1,125,899,906,842,624 Bytes
To?qn bd viéc x& Iy di liéu trong may tinh doi héi viéc st dung két hop
nhiéu byte
- Mi tap tin may tinh st dung c6 kich thuwéc khac nhau
ssover volSIGH $heQG tap tin dir liéu tang hay gidm tly thudc vao ndi dung lwu tri

.

I
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Cac thanh phan phan cirng:

+ Khéi hé thdng (System unit)

* Bovixr ly

. BQ nh¢ dwoc do lwdng nhw
thé nao

* ROMla gi

+ RAM la gi

«+ B6 nhé' hoat dong nhuw thé nao

Chip vi xtr ly

B vi xt ly (CPU) MHz / GHz

8088 (XT) 4 dén 10 MHz
80286 (286/AT) 8 dén 16 MHz
80386SX/DX (386SX/DX) 16 dén 33 MHz
80486 (486) 25 dén 100 MHz
Pentium 60 dén 200 MHz
6x86 120 dén 166 MHz
Pentium (MMX) 166 dén 200 MHz
Pentium PRO 150 dén 200 MHz
Pentium I 200 dén 400 MHz
Pentium il 500 MHz dén 1.2 GHz
Pentium 4 or Pentium M 1.4 dén 3.2+ GHz
Pentium 5 5 GHz dén 7 GHz

Bd nhé chi doc (ROM) BIOS

* Nhém mach tich hop cé chirc nang:
- Khéi dong may tinh
- Kiém tra RAM
- Taihé diéu hanh
* Qua trinh nay thue hién chi khi ban bat may tinh hogc mbi
lan ban phai khai dong lai may
» Poc cac thong tin dau vao va x ly théng tin trong khi
théng tin lwu trd trong bd nhe
- Khi qua trinh x ly hoan thanh, bd nhé kidu nay sé xéa di
liéu va cho di liéu dau vao dot ke tiep
- Ngoai ra khong thwc hién cac nhiém vu khac
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BO nhé truy xuat nhau nhién (RAM)

« Puoc dat trong khdi hé théng va 1a mét loai bo nh¢ dién to
noi may tinh lwu git® ban sao cac chwong trinh va di liéu

« Luu trir tam thoi nhitng phan mém ban dang chay va dir
liéu tao ra trong phan meém ay; con duoc biét den la RAM
hé théng

+ RAM c6 dac diém “bdc hoi” (volatile)

« Téc d6 dwoc do béng nano giay (ns)

« dwgc dung trong card hinh anh hodc dung lam bd nhé
dém thang tin gtvi dén may in

*Gido vién: Vwang Trén Minh Phuong 1

Co’ ché& hoat déng clia b nh&

1. ROM BIOS ndm quyén kiém soat khi may tinh kh&i dong
va tai hé diéu hanh
2. Khi hé diéu hanh ndm quyén kiém soat, man hinh khdi
dong Windows xuét hién
- Hé diéu hanh kiém tra viéc “dang Ky’ voi Windows, xac dinh phan
cirng hay phan mem nao da dugc cai dat
- Khi qua trinh nay hoan tat, man hinh nén cta Windows xuét hién
3. Dung lwgng RAM can thiét duoc sty dung dé& chay cac
tap tin co ban
- Khi may tinh thwe hién mét cong viéc cu thé, mot lwong RAM can
thiét sé duoc st dung
- Khi khoi dong mot phan mém hodc mét chwong trinh (rng dung,
may tinh yéu cau sao chép chwong trinh d6 va dwa sang RAM
-..Dong chwong trinh (g dung khi khong st dung dé giai phéng RAM

“Gido vién: Vuang Trin

Hé théng lwu trir 1a gi?

* RAM chi lwu trir tam thodi nén ban phai lwu cong viéc dang
lam vao mot thiét bi lwu tri.

« Thiét bj Iwu trir ban dung sé tay thudc vao dung lwgng lwu
triv Qan can cling nhw toc dd truy xuat dir liéu hoac téc do
truyén dir liéu (data transfer rate).

+ Céc 6 dia cling thuong duoc dung dé luu trir, truy xuét
phan meém va di liéu.

+ C6 thé dung cac phuong tién lwu triv khac nhw thé nhé
ho&c dia quang dé Iwu trir ban sao di¥ liéu voi muc dich
dy phong va di chuyén.
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BO nhé truy xuat nhau nhién (RAM)

Bo vi xtr ly (CPU)
8088 (XT)

80286 (286 or AT)
80386SX/DX (386SX/DX)
80486 (486)
Pentium

6x86

Pentium (MMX)
Pentium PRO
Pentium I
Pentium Il
Pentium 4
Pentium 5

MHz / GHz
4 dén 10

8 dén 16

16 dén 33
25 d@én 100
60 dén 200
120 dén 166
166 dén 200
150 dén 200
200 dén 400
500 dén 1.2
1.4 dén 2.2
5dén7

Typical RAM
640Kb

1 dén 2Mb

1 dén 8Mb

4 dén 32Mb
8Mb +

16Mb +

16 dén 32Mb
32Mb +
32Mb +
64Mb +
128Mb +
256Mb +

Lam viéc véi cac hé thang lvu trir:

+ Céac hé théng lwu triy
» O diacing
+ O diaquang

« CAc thiét bj lwu trir di dong

+ O diamang
 Lwu trik tir xa

Lam viéc v&i cac 6 dia

+ O dia thyc hién ba chirc nang:
- O dia xoay dia v&i tbc d6 déu d&n dé truy cap toi trng viing trén bé

mat dia

- Dichuyén dau doc/ghi qua cac ranh trén bé mat dia

- Doc di ligu tir dia va ghi dir liéu vao dai bang dau doc/ghi

« Di¥ liu tir RAM ghi vao dia sap xép thanh cac ranh
(tracks) dwoc phan thanh cac vung dia (sectors)

+ Qua trinh chudn bj dTa trwéc khi st dung duoc goi la dinh

dang d7a (formatting)

- Dat céc thdng tin dac biét Ién méi ranh dé danh dau vi tri clia mi

wving dia
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Lam viéc véi 6 dia clirng

« O diacirng 1a khu virc lwu trir so cép clia chuong trinh va
dir liéu
- Céc chuong trinh phdn mém can phai dwoc cai dit & 6 dia cing
- Odha cung lwu tre va truy xuét thong tin véi tbc d6 cao
« Téc do truyén dir liéu clia mot & cing la bleu hién clia téc
do quay dia cirng (dugc do bang rpm) va sé dau doc/ghl
trén moi bé mat dia
- Téc d6 quay cang cao va/ hoc sé dau doc/ghi
cang nhiéu thi thdi gian d& tim mot mau di liéu
nao do6 cang ngan )
- O ctng c6 dung lwong khoang tir 100 MB dén 100+ GB
- Ciing c6 thé st dung cac & dia mang c6 dung lwong cao dé dap
(rng yéu cau lwu trir di liéu clia toan bd td chirc/doanh nghiép
- Viéc truyén di liéu kha nhanh tuy nhién tbc do c6 thé bj han ché bét do
loai card giao tiép mang cai trén may cling s6 ngui diing va tac vu ma
may chd phai xt Iy
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DPau ghi quang hoc

« Con dwoc goi la & ghi dia, c6 hinh thirc va co ché hoat dong twong tw
mét & dia quang thong thuwong
- Ph&n mém di kém voi & ghi dia cho phép ban “dét’ hay ghi di ligu Ién dia

.

Dinh dang dung cho céc loai & dia nay gdm:

- CD-R/DVD-R: c6 thé ghi duy nhét métlan Ién dia trdng, nhung c6 thé
doc dia nhiéu lan
CD-RW/ DVD-RW: c6 thé doc va ghi nhiéu Ian Ién ciing mét dia

- DVD-RAM: twong tw DVD-RW nhung chi cé thé chay dugc & nhikng thiét

bi c6 hd tro dinh dang nay; thuong xuat hién dudi dang hop dia

DTa tréng twong dbi ré, dia —R (ghi mot lan) ré hon dia -RW (ghi lai
nhiéu lan)

Dung lwong dia CD c6 thé 1a 650 hodc 700 MB, trong khi dia DVD c6
thé lwu trlr khodng 4.7GB dén 17+GB voi téc do truy cap nhanh.

Can c6 phdn mém dac biét d& x& ly hodc bién tap hinh anh khi ghi
sang dia DVD

.

.

.

St dung cac loai thiét bj lwu trir khac

+ O clrng trén may chd mang ciing twong tw & dia cirng trén
may tinh
- Kha ndng lwu trik thwdng Ién hon so v&i may tinh dé ban
- c6 thé dat thanh tap hop dia, vi cac 6 dia nay thweng dwoc bd tri
dé Qhéi hop lam viéc cing nhau
* Hé théng Iuu tri tir xa hay do khong ton tai trén may tinh
clia ban hodc & vi tri cta ban
- dich wu phd bién dwoc cung cp bdi cac nha cung cép dich vu
Internet (ISP)
- Céc 6 dai ndm trén mdt may chii mang hodc chuyén dung & mét
dia diém cu thé
Phai dang nhap vao hé théng bang mot ID va mat khdu dé truy
nhép thdng tin
- Ré&t hivu ich déi voi viéc lwu trir d liéu dy phong tr xa, hodc mot
hé théng trung tam dé moi noi trén khép thé gidi chia sé thong tin
- Bét loi clia hé thdng Iwu trik &o c6 thé 1a tdc dd clia két néi Internet
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Lam viéc véi 6 dia quang

- Duoc thiét ké dé doc cac dia tron, det, thuong duoc goi la dia
nén (CD) hoac dia s6 da nang (DVD)

- Buocdoc thong qua mot thiét bj laze hodc déu quang hoc co thé
quay dia v&i van toc tir 200 vong quay moi phat (rpm) trd 1€n

+ O dia CD-ROM (Pfa nén chi doc) hay DVD-ROM

- Tuong tw voi dau phat trong hé thdng thiét bi giai tri am thanh/
hinh anh

- Thong tin dwoc ghi sang bé mat dia va truy xuét bang tia laze
- Chi c6 thé doc di¥ liéu

+ Cé&c may tinh m&i déu co t6i thiéu mot 6 dia quang
- Thuwong gébm mét 6 DVD hoac mét & ghi CD/DVD
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St dung céc loai thiét bi lwu trir khac

+ O doc béng tir hay dai bang ttr ding hdp cé bang tir
- Thuong dwgc ding dé sao luwu khéi lwgng dir ligu lén

- Dung cac dinh dang khéac nhau, ddi voi bang tir c6 kich ¢ tir 250MB dén
trén 80GB

- Nhitng & doc bang tir khac dung dinh dang Bang Am thanh S6 (Digital
Audio Tape -DAT)
» O zip ciing gibng v&i 6 DVD-RAM ngoai trir viéc dia zip c6
dung lwong lwu trir khodng 100MB dén 750MB
- Cung c&p mét Iwa chon Iwu trr cé chi phi twong déi thap
- Nhitng hé théng méi khdng twong thich véi & 100MB thé hé dau tién
+ C4c hé théng Iwu trir di dong c6 thé gdm cac thé nhd, que
. 2 . ~ 2 - = N
nhé&, 6 nhé USB, hodc 0 clrng dat ngoai

- Loi thé bao gdm tinh Iwu déng, dung lwong Ién, va kha nang chia sé
div liéu
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Céc thiét bi nhap/xuat dir liéu:

« CAc thiét bj nhap/ xuét di lidu

« Céc thiét bj nhap di liéu théng thuwdng
« CAc thiét bj xuat di¥ liéu thong thuwong
« Céc thiét bj chuyén dung

« Két ndi thiét b nhw thé nao

« Cbng kétndi la gi

« Trinh digu khién thiét bj 1a gi

“Gido vén: Vuang Trén Minh Phuong £l



+ Cho phép nguoi ding giao tiép vai may tinh
+ C6 ba loai thiét bi nhap/xuét dir lieu:
- GUi thong tin dén may tinh
- Hién thi hodc truyén thong tin di tir may tinh
- Trao ddi théng tin gitra méy tinh véi nhau
« Thiét bj nhap
- Bét cw thiét bj gi dung dé dwa thong tin vao may tinh
« Thiét bj xuat

- Bét cw thiét bj ndo c6 thé hién thi dwoc thong tin tir may tinh gui di

*Gido vién: Vwang Trén Minh Phuong a

+ Mot s6 ban phim duoc thiét ké co dura trén cac két qua
nghién ctu vé lao ddng nham tranh, gidm chan thwong lén
cb tay

+ M6t s6 ban phim con cé thém cac phim hd tro st dung da
phuong tién cho ngudi dung

+ DU & loai ban phim nao thi ciing c6 nhitng phim giéng
nhau danh cho viéc xt ly van ban

+ Nhitng nguwdi nghién game hodc ngudi tan tat cé thé mua
cac ban phim dac biét danh cho ho ‘

r ﬂ

-J
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Khéa cac phim chii cai dé tao ra chi viét hoa clia cac chir céi.

Cung cép chirc nang thir cap clia cac phim khac trén ban phim.

] Hién thi menu Start.

= Hién thi menu rit gon - twong ty nhu nhp chudt phai vao mét déi
twong. CAc lwa chon xuét hién trong menu tily thudc vao v tri ctia
con trd chudt khi nhén phim dé.

Cung cép chirc ndng thay thé cho céc phim khac trén ban phim.

Di chuyén con trd Ién, xudng, sang tréi, hoc sang phai, va thuwong

nam gira cac phim danh may va bang phim so.

Chup nhikng thong tin trén man hinh va glri t¢i Windows Clipboard.

Dao trang thai (bat va tit) ché do hién thi thanh cudn déi vai thong
tin trén man hinh.

Dirng hogc treo hoat dong clia may tinh. May tinh sé& tiép tuc sau.

lam viéc khi nhan bat ky phim nao trén ban phim. Viéc st dung két

hop hai phim nay sé& giri mot ma ngét (Break) dé ngirng treo may.
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« Thiét bi nhap diing dé& gt thong tin t¢i may tinh
* Nhap di liéu hodc Iénh thyc hién mot tac wu trong mét
chwong trinh tng dung thdng qua mot chudi cac thao tac

go phlm Phim  Thoat Céac phim chirc nang

Phim
Control
Cac phim s6
Phim Window s Cac phim di chuyén con tré
~Giovien: Vuong Trn M Phuang 2
Thwe hién mét cau [énh dwoc nhap hodac mét Iwa chon & thanh
menu, danh dau cudi dong, va tao dong trang.
Xéa mét ky ty tv phia trai cia con tré; con duoc biéu thi bing dau
mi tén sang tréi (+).
Con dwoc hién thj trén nhém phim sb duoi dang H
x6a céc ky ty phia trén hodc bén phai clia con trd.
Chén mét ky ty trdng gitra cac tir hodc cau.
Huy Iwa chon hién hanh hoac tao ra mét ma dac biét dbi voi may
tinh; con dwoc goi la phim Thoat (Escape).
Déy con tré vé phia bén phai di cach xa mét khodng cach dét trudc
hodc sang 0 ké tiép trong phan mém bang tinh.
H[én thi chir hoa trong cac phim chi cai hogc dau & cac phim c6

dau cuing v&i s6. C6 thé diing t& hop phim nay véi cac phim khac dé
thwe hién mét chire nang trong mét chwong trinh.

Céc phim chirc nang
+ Nam & hang phia trén cling ctia ban phim
» Duoc dat tén tiy D dén

- Méi chuwong trinh (rng dung d&t chirc ndng hodc y nghia riéng cho
tleng phim

- Muc dich chinh 1a cung cap phim tat clia nhitng Iénh phd bién
Con tré va cac phim chir sé
+ C6 thé dwoc dao trang thai bat/ tt bang cach nhéan phim (RumLeck)
- Khi dén trang thai bat Ién, bang phim chi 6 tr& thanh may tinh
dién tt hodc bang chir s&
- Khi dén t&t, bang phim chi¥ s6 trd thanh bang di chuyén con tré
hodc mii tén



St dung céc thiét bi trd

* Cho phép ban Iwa chon hoac kich hoat mg‘)t d6i twong trén man
hinh bang cach dat mdi tén con tré vao doi twgng do va thuc
hién mét hanh déng

Thiét bi tré truyén thdng 1a chudt may tinh

- Dichuyén chuét trén mot mat phang nhw mat ban
khién cho chudt bét dau chuyén dong thé hién qua

con tré trén man hinh

Chudt may tinh truyén théng c6 mét vién bi tron 1an

dé kich hoat chuyén dong khi ban di chuyén chudt

Chudt bi co6 vién bi dat & mot phia noi cé ngén tay cai;

xoay vién bi dé di chuyén chuot

Céc doi chudgt may tinh mdi sau nay dung anh sang quang hoc
hodc cong nghé di-6t dé di chuyén con tré chudt trén man hinh
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St dung Chudt may tinh

+ P& dung chudt Iwa chon déi twong, hay nam lay
chudt trong long ban tay, ngén tré dat nhe 1én
nat bén trai

- Dichuyén chudt trén mét ban, con tré chudt sé di
chuyén twong tng trén man hinh

- Néu hét chd di chuyén chudt thi nhdc chudt Ién, dat vao vi tri méi
trén ban va tiép tuc di chuyén chudt

+ D& hlly mot Iwa chon, phép chudt tréi tai bat civ diém nao
trén man hinh ngoai ddi twgng da Iwa chon

+ Thiét bj chuot co thé két néi bang cap theo kiéu truyén
thong hodc két ndi khong day

+ Chudt may tinh c6 thé twong thich véi may tinh ca nhan
(PC) hoac may Mac

“Gido vén: Vuang Trdn Minh Phuong £

St dung Microphones

+ Ghi am va chuyén nhiing am thanh d6 sang dang sé héa
dé sr dung trén may tinh
+ Ph&n mém chuyén dung nhan dang giong noi
ctia ban réi chuyén nhitng gi ban néi sang
dang van ban hién trén man hinh
- DPac b_iét ¢6 lgi cho nhibng ngudi dung cé nhirng
yéu cau dac biét
» Thuwdng khdng bao gdm trong may tinh
- C6 nhiéu loai microphone chét lwgng khac nhau dé ban c6 thé
mua rieng

*Gido vén: Vuang Trén Minh Phuong a

*Gido vién: Vwong Tran Minh Phuong

29 July 2022

St dung Chudt may tinh

Nhép don Huwéng chudt vao mét ddi twong, nhép va nha nit chudt

(Click) tréi dé chon di twong trén man hinh.

Nhép dap Huong chudt vao motdéi twong, nh&p chutt tréi hai lan

(Double-Click) lién nhau @& kich hoat chwong trinh (rng dung hodc mé
tap tin.

Nhép chuét phai | Hwéng chudt vao mot déi twong, rdi nhdp chudt phai dé

(Right-Click) hién thi menu biéu twong rt gon clia dbi twong do.

Kéo chudt tréi Nhép va gitr chudt tréi khi ban di chuyén chudt dé di

(Left Drag) chuyén hoac lya chon nhiéu déi twgng trén man hinh.

Kéo chudt phai Nhép va gitr chudt phai khi ban di chuyén chudt dé di

(Right Drag) chuyén hoc sao chép mét ddi twong. Khi nha chudt, sé
xuét hién mét biéu twong rit gon cé nhidu Iya chon hon.

Banh xe hay nat | Tty pién dé& thyc hién hoat dong cu thé. Vi du: cudn banh

nhén giira (Middle | xe ndm gitra cac n(t chudt d& cudn man hinh Ién xuéng.

Wheel or Button)

NGt ngén céi Tly bién dé thwc hién nhitng nhiém vy cu thé.

(Thumb Buttons)

St dung Bang cam (rng

Bang cam (ng cho phép ban ding tay dé& di chuyén
chudt khdp man hinh
- €6 2 nat hoat dong tuong tw nhur chudt trai va phai ctia

chudt may tinh
Dé di chuyen con tré chudt khdp man hinh, dat ngén tay
vao dlem bét ky trén bang cam (ng va trwot ngén tay trén do theo hwong
ban muén di chuyén con tré chudt.
Dé Iwa chon mét déi twong, di chuyén chudt dén ddi twong do rdi go mot
1&n 1én bang cam (ng hodc nhap phim bén trai & phia dwdi bang cam
wng.
Dé kich hoat mét déi twong, dat con tré chudt vao dbi twong réi gé 2 céi
lién tuc vao bang cam tng hodc or nhdp ddp vao nit bén trai dwdi bang
cam (rng.
Dé kéo mét dbi twong, dat chudt vao dbi twong, nhan phim £t | réi di tay
trén bang cam (ng t&i vi tri mong mubdn.
P& hién thi menu rat gon, dat tré chudt vao ddi twong réi nhdp nit phai
dudi bang cam tng
a-ﬁﬂ%éﬂgwcam wng c6 thé twong thich véi may tinh ca nhan hodc may Mac

Trdn Mnh P

Tim hiéu vé man hinh

« Thiét bj xuat di¥ liéu cho phép ban xem théng tin may tinh
hién thi

« Tat ca man hinh déu c6 mét cong tac dién cting nhu nat
kiém soat do sang ti va twong phan dé diéu chinh hinh
anh

+ Man hinh c6 nhiéu kich c&, dd phan giai va loai khac nhau

« P phan giai, kha néng hién thj hinh anh ctia man hinh
- Viéc do lvong dya trén viéc tinh toan vé mirc do rd va sic nét
- Yéu t6 quyét dinh gia clia san phdm

+ Man hinh phang tr& nén phd bién nho kich c& va cong
nghé cam (rng

“Gido vén: Vuang Trén Minh Phuong a2



St dung may in

+ May in chuyén nhiing gi hién thi trén man hinh sang dang bén
in bang cac Iwa chon in khac nhau

+ Nhiéu nguei sdm may in phun dung tai nha dé in cac tai liéu
don gian
- May in phun, hop muc in, va gidy in ddu c6 chi phi thp hon
- Chét lwong in ciing twong déi tét, méi phit c6 thé in dwoc vai trang

+ D6i voi viéc in voi sb lugng Ion, may in laze dugc nbi mang dé
nhiéu ngudi cé thé dung chung thiét bj nay
- C6 thé chon may in den trdng hodc mdy in mau
- C6 nhiéu khay dwng gidy kich c& khac nhau

+ Céc loai may in chuyén dung bao gdm may in biéu db (plotter),
may in anh (photo printer), hodc may in da néng (all-in-one
printer)

*Gido vién: Vwang Trén Minh Phuong a3

Tim hiéu cac thiét bi chuyén dung

* May quét
- “Chup lai hinh anh” ctia mét dbi twong géc va
chuyén dbi n6 sang dang sé héa
- Phan mém chuyén dung cho may quét quy dinh mirc do chi tiét
» Pau doc ma vach
- Loai may quét duoc thiét ké dé cat giam lvong div
liéu nhap vao trong cac qua trinh giao dich hang
ngdy hodc dé xac nhan san pham

- Quét hodc doc cac dwdng vach day méng ciing nhw khodng tréng
clia cac méa vach

« May choi game hoéc Can diéu khién
- Puoc thiét ké dé dung trong céc trd choi 3
- C6 nhiéu loai can didu khién

“Gido vén: Vuang Trdn Minh Phuong a5

Tim hiéu cac thiét bi chuyén dung

29 July 2022

St dung loa

» Phat di am thanh lwu dwdi dang céac tap tin dang
s0 hoa
» C6 céc dinh dang an thanh khac nhau
- C6 thé danh riéng cho cac phan mém am nhac hodc
ciing c6 thé dung chung cho cAc thiét bi choi nhac trén may tinh
- Dinh dang tap tin dwoc ding dé lwu nhac quyét dinh chat lwong
cua tap tin am thanh
+ M6t bo loa c6 thé dwge gén vao may tinh nhw 1& mot thiét
bi riéng ré hodc dwgc tich hgp vao bén trong may tinh nhw
v&i may notebook
+ C6 rét nhidu loai loa c6 chét lugng khac nhau cé thé duwoc
mua roi

Tim hiéu céc thiét bi chuyén dung

* Man hinh cam &rng R
- dung bat hoac b’lfl‘t dién tir dé chon va
kich hoat mot doi twong
+ Méay anh ky thuat s6
Bat hinh dwéi dang dii liéu sé héa dé chuyén truc tiép
sang may tinh [, )
Xem hinh thong qua mét day cap dac biét néi may chup hinh v&i
may tinh hodc Ti vi, hodic c6 thé in hinh bang may in anh
Duing thé nhé dé lwu nhidu tap tin hon
* Webcam
- Loai may chup hinh k¥ thuat s6 két ndi voi may tinh, cho phép
chyp hinh anh va video va chia sé truc tiép v&i nguoi khac
- can c6 két néi Internet va mot phan mém chuyén dung
- Mot sé notebook cé gén Webcam; webcam ciing c6 thé mua roi

Tim hiéu cac thiét bj chuyén dung

+ Diéu khién tir xa
- C6 thé duoc dung dé kich hoat cac cau lénh trén
may chiéu hodc cho chinh may tinh trong khi chay
tap tin trinh chiéu hinh anh
- Tang cudong kha nang truy cap cho ngudi khuyét tat
« Thiét bi dau vao chuyén dung
- Mot s6 nganh cong nghiép st dung cac thiét bi
dau vao chuyén dung
- Hoat dong twong tw v&i cac thiét b dau vao khac
d§ phan tich di liéu
* Thiét bi an ninh
- Sinh trdc hoc la cach phd bién dé x& Iy cac van dé
an ninh nhw qua trinh truy cap vao hé théng hoac
dam bao bao mat di liéu may tinh
- Can c6 cac tin hiéu nhan dang trwdc khi cho phép ban truy cap vao
may tinh

*Gido vén: Vuang Trén Minh Phuong a

*Gido vién: Vwong Tran Minh Phuong

+ Céc thiét bj truy cap
- C6 vd sb céc thiét bj dé nhitng ngudi khuyét tat co thé cai thién
kha nang str dung may tinh
- Phan mém nhan dang giong néi
- Ban phim chuyén dung c616p phl dé thyc hién cac nhiém vu dac biét
- Céc nhan véi chir ndi Braille
- Thiét bi khong day c6thé duoc kich hoat bang dau hodc miéng

“Gido vén: Vuang Trén Minh Phuong 8



Tim hiéu cac thiét bj chuyén dung

+ May chiéu

- Két nbi may tinh v&i may chiéu dé hién thj bai
trinh bay trén may tinh, trén mét bé méat nhu )

man hinh treo trén twdng hodc ca hai

» May in anh @
- In ra nhi*ng blrc hinh trén loai gidy anh dac biét

+ May in dé hoa (Plotters) -
- May in chuyén dung dwoc thiét ké dé in hinh anh
trén khd gidy cuc lon

+ C4c thiét bj dau ra chuyén dung
- Cac thiét bj kiém soat d& quan Iy hodc kiém soat viéc thwc hién
tac wu
« Thiét bi hop am (téng hop giong noéi)
- HS tro nhitng nguoi khuyét tat

*Gido vién: Vwang Trén Minh Phuong £

St dung phan mém

« Trinh diéu khién thiét bj
- Chuong trinh nhé huéng dan hé diéu hanh vé loai thiét bi, nhan
hiéu hodc nha san xuat va chlrc nang ctia né
- Muyc dich chinh 1a cho phép hé didu hanh va thiét bj giao tiép duoc
v&i nhau
+ Cam la chay (Plug-and-play)
- Tu dong nhan dién thiét bj moi dwoc két ndi dé hé diéu hanh tw
dong tim kiém va cai dat thiét bj do
- Néu khong tim dwoc dang trinh diéu khién, can phai thao tac béng
tay hodc bang cach ding phan mém cung cip keém thiét bi hodc
tim kiém trén Internet
- P& thiét bi hoat dong tét thi diéu quan trong Ia trinh diéu
khién phai dung
- Néu thiét bi c6 cac tinh nang dic biét thi viéc chay ding trinh didu
khién gidp ban co thé st dung duwoc tht ca nhirng tinh néng dé

“Gido vén: Vuang Trin M

Gia tang hiéu suat cia may tinh

« Ngudn tai nguyén cta hé théng qua thap dé x Iy cong viéc, dac biét
la RAM )
[

O cting khong con chd tréng dé cai dat chwong | c.  wessone o
trinh m&i hodc Iwu tap tin

Trén 6 cirng khong c6 dt chd cho hé diéu hanh el e
Xt ly nhieu chwong trinh cliing mét ldc

Kich c& tap tin qua lon va do vay, khong dong hoac mé& nhanh chéng
do toc do cua b vi xtr ly

Cén nhiéu thoi gian dé& hién thi ndi dung tai ligu

.

Mot thanh phan cda hé diéu hanh, mét phan mém, hodc mot tap tin di
liéu gay 16i hé théng nhung van tiép tuc chay &n

.

Mt linh kién phan cirng hodc chuong trinh phdn mém méi duoc cai
dat va gay cham may hodc xung doét véi cac linh kién hodc phan mem
hé théng khac

*Gido vén: Vuang Trén Minh Phuong 53

*Gido vién: Vwong Tran Minh Phuong

29 July 2022

5. Cac cong két ndi:

+ Cbng song song (Parallel)  + Céng két ndi mang
(Network)

« Céng Midi (musical
instrument digitized

+ Céng ndi tiép (Serial)

+ Cbng SCSI (Small
Computer System

Interface) interface)
+ Cong USB (Universal » Céc thiét bj khong day
Serial Bus) + Bo diéu hop (Adapters)

« CAc thiét bj dau ndi (Hubs)

“Gido vén: Vwang Trdn Mnh Phuong 50

*Nhirng ky thuat xt Iy sw ¢6 cin ban

« Hiéu sut ctia may tinh

» Bao quan may tinh

+ Lam viéc v&i phan clirng may tinh
* Bdo tri co ban

+ X ly s ¢6 co ban

Bao quan may tinh

« Dung bd dn ap hodc bd Iwu dién (UPS) dé& bao vé hé théng may
tinh khai bj tang dién &p, gidm dién ap, hodc sw bién dong dién

ap thong thuwong ﬁ

« Tranh c&m chung quéa nhiéu thiét bj st dung dién /

+ Tranh c&m chung cac thiét bi tiéu thu lwgng dién Ién trén cling
mot mach dién

+ Khi di chuyén dén mot quéc gia khac st dung hé théng dién ap
khéac, hay diing bd chuyén ngudn dién sao cho twong thich véi
cac hé thdng dién va dién 4p khac nhau

« Ludn tit may tinh khi cé bao dé tranh bj tang dién ap bt nger

+ Dat may tinh & vi tri thich hop dé tranh trom cap

+ Mua mét loai cap bao vé dac biét d& khéa may S@
vao ban hodc mot do vat cb dinh

“Gido vén: Vuang Trén Minh Phuong 4



Bao quan may tinh

* May cha tap tin (File server) can dwoc dat & trong phong c6
khéa va doi hoi phai c6 quyén truy nhap dac biét

+ Khoéng dét cac thiét bi dién toan & gan ngudn nhiét .
hay & méi trwong lanh 7

« Tranh dat chat 16ng gan thiét bi dién toan ? L

+ Hay c6 nhin viéc &n ubng & gan ban phim

+ Dam bao réng khong c6 vat nhiém tir nao d&t gan may tinh

* Hay t&t may tinh trwéc khi ban di chuyén may tinh di noi khac

+ Hay can trong khi mang may notebook v&i céc loai hop ding
dé dung may

+ Hay than trong khi mang may notebook theo nguoi

+ Péi v&i cac thiét bi di dong, hay ca than vi tri dat ching

*Gido vién: Vwang Trén Minh Phuong 55

Lam viéc v&i phan cirng

+ Néu ban khong thé mé& tap tin trén 6 cing thi thuong do la
van dé vé 6 clring
» Néu ban khéng doc dwoc tap tin tir cac phwong tién luu
trir, hay kiém tra dia xem c6 bi ban hodc xudc khong
+ Néu ban khong in dugc, hay kiém tra may in da dwoc két
ndi va xem may da bat |én chwa
- Kiém tra dwong cap ndi
- Kiém tra may in c6 ton tai va dang hoat dong
+ Néu két nbi van hoat dong ma van khong in duoc, hay
kiém tra xem may in c6 bao I8i nao khdng

Tién hanh bdo tri phan cirng

* Binh ki vé sinh ban phim va chuét
+ VVong doi clia may tinh
- C6 thé thay thé cac linh kién d& dang
- C6 thé nang cép céc linh kién nhw card d& hoa, ban phim tién dung
« Néu ban in bi lem nhem hodc d6i chd bi me, thi c6 thé can
phai lam sach may in
- Khi lay gidy ket ra khdi may hay kiém tra tAt ca nhitng ché can thiét
+ Xem xét cach quan ly cac tap tin trén § dia cirng

*Gido vén: Vuang Trén Minh Phuong 59

*Gido vién: Vwong Tran Minh Phuong

29 July 2022

Bao quan may tinh

« Gir céc loai cap néi gon gang trén I6i di

« Lau may tinh hodc may in sach bui va vun gidy

+ Moi chuyén gia hd tro ky thuat @& gitp thuc hién cong viéc
thay thé

« Ludn thwe hién viéc sao lwu div liéu

« Ludn ludn dam bao réng chwong trinh diét virus phai cap
nhat va phai quét may tinh thudng xuyén

“Gido vén: Vwang Trdn Mnh Phuong 56

Lam viéc vé&i phan cirng

+ Néu ban khong vao mang dwoc, hily xem ban cé dung
dang tén dang nhap va ma khéa khoéng
- Dam bao két ndi mang van hoat dong
- Néu ban dung két ndi khong day, hdy dam bao réng ban két ndi voi
ding mang
- Kiém tra xem cac dwdng cap c6 duoc néi voi nhau khdng va liéu
cAc thiét bi mang c6 hoat déng binh thwéng hay khong
« Tudi tho clia may tinh ciing c6 thé 1a nguyén nhan gay
truc trac
« Thiét bj phan clrng mai cai dat cé thé khong hoat dong do
mot vai nguyén nhan

Tién hanh bdo tri phan cirng

* X06a cac tap tin tamtru
- Puoc tao ra khi cai dat chwong trinh, glri thw dién tdr c6 tap tin
dinh kém, m& cac trang web hodc dang ky nhan tin tir mot
trang web
« Dinh ki xem xét viéc chdng phan manh & dia
- T& chrc lai ndi dung tap tin
- Tang tbc viéc truy xuét cac tap tin
+ Nh& chuyén gia hé tro khi khdng chac chan cach x Iy cac
thay doi
- Lam viéc voi cac chuyén gia d& hoc céach thyc hién thay déi d&
dang va hiéu qua

“Gido vén: Vuang Trén Minh Phuong 60
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Thue hién x( ly cac su cd co’ ban

1 Thu thap théng tin
- Ghi lai thong tin ra gidy dé tham khao
- Gilr cac ghi chi nay vé& tan suét xuét hién céc théng bao I15i va
nhiing gi ban lam khi xuat hién théng bao I16i d6
2 Phan tich thong tin
- Phan tich nhirng théng tin d6 theo nhidu cach hoic theo cach
théng thwong
3 Thir cac giai phap co ban
- Thtr mét vai giai phap co ban
4 Tim kiém tro gitp
- Tim kiém tro' gitip va I&i khuyén tir chuyén gia ky thuat
5 Dién dat chinh xac veé truc tric
- Khi truyén dat lai v& truc tréic cAn phai dién dat chinh xac

*Gido vién: Vwang Trén Minh Phuong 6

*Mua sam may tinh

+ Xem xét phan cling

+ Xem xét phan mém

* Xem xét gia ca

+ Xem xét dich vu hodc hé tro ky thuat

Quyét dinh mua gi

+ Xac dinh cac yéu cau khac
- Néu la cong ty, xem xét cac tiéu chuan cla cong ty
- Néu la truong hoc, c6 thé mua may tir mét nha cung cép chon
trwéc cé thé dap (ng céc tiéu chudn cla may tinh trong I&p hoc va
CAc tiéu chudn khéc cho céc bd phan chic nang
- Puwong truydn bang thong du rong dé tim kiém co sé di liéu cho
cac nganh nghé khac nhau

*Gido vién: Vwong Tran Minh Phuong

29 July 2022

Thuce hién x(r ly cac sw ¢d co ban

6 Phan tich va lwa chon hanh déng phu hop
- Cung cép du chi tiét d& chuyén gia c6 thé cung cap danh sach cac
giai phap dé Iwa chon
7 Thwe hién giai phap
- Lam theo céc gai phap dwoc cung cap dé gidi quyét van dé
8 Kiém tra xem 16i da dwoc khidc phuc hay chwa
- Thr I&p lai thao tac dé xem 18i c6 xay ra niva hay khong
9 Ghi chép vathong bao vé trwdng hop truc tric
- Ghi chép lai trweng hop truc tréic dé theo ddi vé sau va chia sé voi
nguoi khac
10 Tranh dé xay ra I8i twong ty vé sau

- Ghi chép lai van dé c6 thé gitip ban tranh duoc céc I6i twong tw
trong twong lai

“Gido vén: Vwang Trdn Mnh Phuong 6

Quyét dinh mua gi

* Xac dinh muc dich str dung
- May tinh s& dwoc ding nhw thé nao va ai sé ding?
- Loai va c& b cling?
- May tinh @& ban hodc may tinh xach tay hoac netbook?

- Tbéc @6 bd vi xi¥ Iy, lwong RAM, chét lwong card man hinh, kich c&
man hinh, va dung lwong & cing

Quyét dinh mua gi

« Lwa chon hé diéu hanh
Cai nao ot nhat cho mai trwdng va nhitng gi dang dwoc st dung?

Cac chuong trinh (ng dung ndo dang st dung va cé&c van dé vé
twong thich?

Ca4c phién ban cho da nén tang, hodc cac chwong trinh tiy bién
hodc chuyén biét héa
- Lam viéc v&i quan tri vien mang khi dé ra quyét dinh

11



Quyét dinh mua gi

+ Xem xét cac giai phap hé tro

- Ché d6 bao hanh

- Théa thuan hé tro

- Bao hanh dwoc kéo dai thoi han

- Tubi tho cla may tinh méi

Hwéng dan tét nhat 1a co bao nhiéu tri thirc ma ban cé

dwoc dé xir Iy cac van dé co ban va ai c6 thé hé trg ban

Nghién ctru nhitng gi ban mubn va cach ban sé st dung

nd, so sanh cac dac ta va gia ca & nhirng viing khac nhau

- Thir trao dbi voi chuyén gia CNTT @& duoc cung cap
théng tin tw van

Tim hiéu vé phan mém

« Chuong trinh phdn mém la gi?

» Chuong trinh phdn mém dwoc phét trién nhw thé nao?
+ Hé diéu hanh la gi?

+ Phan mém nao duoc thiét ké cho cac tac vu dic biet?

Mua phin mém

« Tt ca cac chwong trinh phan mém déu trai qua mét chu trinh toan
dién trwée khi dwoe phat hanh cho cong ching str dung
- Thyc hién cac bién phap dam bao chét lwgng san phdm phan mém theo
céc tinh nang dwoc diing nhidu nhét
« Khi mua chwong trinh phan mém la mua gidy phép dé cai dat va st
dung phan mém do chi trén mot may tinh
- Mua dia CD c6 chira chuong trinh dugc déng géi trong d6 co cudn séch
hwéng dan cach cai dat va sir dung chuong trinh
- Tai phan mém trén mang vé khi ban da thanh toan bang thé tin dung va
roi sau d6 nhan dugc cac email riéng tir nha phan phdi xac nhéan viéc mua
béan va cung cap mé so giay phép
« Mét t6 chirc hodc cong ty co sé lwong ngudi dung 16n sé thweng mua
gidy phép tap thé (network license)
- Mot tap chiva phan mém va tlly chon sao chép vao 6 dia mang va sau dé
duwoc cai dat vao cac may tinh riéng 1é
- Hiéu qua vé chi phi

*Gido vién: Vwong Tran Minh Phuong

29 July 2022

Quyét dinh mua gi

+ Thai loai thiét bi may tinh
- Xt ly cac linh kién I8i thoi va khong con can thiét
- C6 thé phai mét chi phi dé thai loai cac thiét bj may

g trinh phan mém la gi?

« Dung dé chi tat ca nhitng gi gitip cho may tinh van hanh
» Chi hoat dong khi dwoc tai vao RAM may tinh

+ Cac phan mém (ng dung

- Puoc viét bang cac ngdn ngir Iap trinh dé tao ra ma phan mém

- Céc thuét toan duoc thiét ké dé hoan thanh cac nhiém wu cu thé
theo céc trinh tw nhat dinh

- Xac dinh loai di¥ liéu dwoc nhap, va sau d6 1a kiéu dinh dang phti hop
cla két qua dau ra

« Viéc chon phan mém nao phai dya trén:
- Ban can lam gi?
- Murc do chi tiét va cac tinh ning ban can?
- Cai nao tiét kiém chi phi nhat ?

Mua phin mém

+ Gidy phép Phan mém nhw mét dich vu (SaaS) hodc Nha cung cap
dich wu rng dung (ASP)

- truy c&p va st dung phan mém clia ho tir hé thng clia ban théng qua
mang ndi b clia cong ty, hodc mang Internet béng céch st dung ID va
mé bao vé thich hop

- M3i khi hop ddng SaaS hét han, ban khéng con truy cap chwong trinh
duoc nira cho dén khi ban gia han gidy phép

+ Céc phuong thirc khac vé viéc phan phéi va mau phan mém bao gdm:

- Phan mém chia s& & ban s dung thir ban c6 thé tai vé& mién phi, nhung
thwong ban dung thtr bi han ché vé tinh néng va thdi han st dung

- Phan mém mién phi (Freeware) khéng yéu cau ban phai tra phi va c6 thé
chia s& cho nhitng ngudi khac makhong mét phi

- Phan mém ciing c6 thé dwoc dong goi di kém theo khi ban mua may tinh

- phan mém mangudn mé, tirc phan mém cung cAp malap trinh cho bét ct
ngwoi diing nao

- Tuy chinh phan mém theo nhu cau va chia sé phién ban dé véi nguoi
khéc khong dwoc phép thu phi
+ Ban c6 trach nhiém phai tuan thd cac quy dinh v& ban quyén néu cé
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Nang cap phan mém

« Céc phién ban cap nhat hodc nang cép duoc phat hanh nham x& ly:

- Céc van dé v& phan mém

- Nhirng thay di trong quy dinh ctia chinh pht hogc do céc yéu té bén ngoai
Nhirng van d& nhu vay khéng ngan can ngudi ding di mua phan mém
Khi ban dang ky st dung phan mém, ban duoc quyén nhan céc thong béo vé
ban cap nhat hoac nang cap
Ngudi ding cé thé thuc hién viéc nang cép phan mém bét ké do la may doc
1ap hay la may ni mang
Céc ng dung Web c6 thé dwoc cap nhat thuong xuyén hon dé giai quyét cac
vén d& vé an ninh mang
Mot sé co' quan, t6 chirc, va nhém newsgroup chia sé thang tin v& viéc cap
nhat, tai sao ching lai dwoc cung cép, va liéu ban cé can caidat hay khéng

C6 thé kiém tra trén trang web clia nha cung cap dé tim céc ban cap nhat
nhét dinh

X& ly van ban

+ C6 thé tao, bién tap, va luu van ban, thay déi quy cach
ho&c vi tri clia chi¥ hodc anh, xem lai cac thay déi do
ngudi khac thye hién, hodc xéa bé cac myc khdng con
can thiét nva.

+ Chuén dé xt ly céc loai van ban nhw thw tir, thw nhén
(memo), hoa don, fax, cac trang tin don gian, ban tin,
cac biéu mau, sach giéi thiéu san phdm, hoac toi roi
quang cao

“Gido vén: Vuang Trdn Minh Phuong

« Tao céc trang trinh chiéu v&i bat ki ndi dung cho viéc
thuyét trinh

+ Cac hiéu (rng d&c biét bao gdm hinh déng, hiéu tng
chuyén tiép trang chiéu, va thiét ké chd dé

+ C6 thé truyén qua Internet, truc tiép toi khan gia, hosc
dwoi dang tap tin trinh chiéu tw déng chay trén may tinh

*Gido vién: Vwong Tran Minh Phuong

29 July 2022

Lwa chon mot chwong trinh trng dung

+ Hé diéu hanh phai duoc cai dat vao trudce khi cac chwong trinh (ng dung c6
thé thyc hién chirc nang chuyén biét

Pidu quan trong 1a phai s dung phan mé&m pht hop @& hoan thanh cac
cong viéc

D& chon mét céi phii hoip nhét voi yéu cau clia ban, hay nghién ctru k§ xem
ban mubn lam gi

Nhiéu chwong trinh cting loai cung c&p nhitng tinh nang ma mét chwong trinh
loai khac ciing c6

- Hay nghién ctru k§ xem mdi chuong trinh 1am duoc giva né c6 kha nang phu hop
V&i nhirng gi ban muén

+ Hay xem xet dén ca viéc nhu cau clia ban c6thé thay ddi theo thoi gian

V6&i phan mém chuyén dung, can phai cé nhiing hiéu biét nhét dinh dé c6 thé
khai thac st dung t6i da chwong trinh

C6 thé can mot chwong trinh ¢6 kha nang diing chung di liéu véi céc loai
chuwong trinh khac

“Gido vén: Vurang Trin Minh Phuang "

Bang tinh

« Thuc hién cac phép toan, phan tich gid dinh “néu-thi”, va
hién thi biéu do, dd thi, va so dd

« Tap tin bang tinh dwoc goi la sé lam viéc va ban c6 thé lap
bao nhiéu trang tinh hodc bao céo trong d6 tuy y

“Gido wén: Vwang Trn Mnh Phuang i3

uanly co

« Tap hop cac thang tin lién quan véi nhau dwoc sép xép c6 té chirc theo
céu triic:
- Céc trwong (field) chira nhitng mau d ligu
- Tap hop céc tredng lién quan tao thanh ban ghi (record).
- Tap hop céc ban ghi tao thanh mét bang (table)
- Nhidu biéu bang nhirng ban ghi lién quan dén nhau tao thanh co s& di liéu
« St dung cAc truy vén dé trich xudt
dir liéu, 1ap bao céo, ding biéu mau
@8 truy cap cAc truong trong mot bidu,
dét truong khoa, va lién két cac bang
v&inhau

.

C6 thé st dung “behind the scenes”
(sau hau truong) dé gidp tim kiém
va mua sém trén trang web
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P6 hoa

« C6thé Iy hinh hoa / hinh anh tir nhidu ngudn, c6 thé tao cac tap tin anh riéng
hoac tuy chinh tap tin anh

C6 thé dwoc phan nhém cling voi cac phan mém da phwong tién dé tao hodc
bién tap am thanh, video

CAc tap tin phai la dinh dang chuyén biét

Bao gdm basic bd cong cu vé co
ban dé vé cac hinh, hoac chir,
phli mau hoéc vé hoa tiét, thay
dbi kidu, do rong va mau sic
dwong vién hodc dung kiéu
dwdng mdi tén

Gido duc va Giai tri

« Céc chwong trinh gio» day duoc thiét ké nhdm gilp thw gian va gido
duc con ngudi & moi Itka tudi

* Tich hop cac cdng cu md phéng va twong tac

+ Dao tao dwa trén may tinh (CBT)
hodc elLearning

- Chirc nang ty hoc dwoc cung cép thong
qua trang web cla cac nha cung cap

- C6 nhiéu thang do dwoc xay dyng bén

trong chwong trinh dé theo doi s tién bo

va danh gia ky nang clia ngudi hoc

Ciing c6 thé thyc hién dudi dang tap tin hinh hoac tap tin tiéng

tai tir mot trang web v& dé diing trén cac phuong tién hodc

& dia diém khac

« Mdi trwong do dé giang day nhiing k§ nang cbt yéu trong viéc xir Iy
cac vén dé thyc té

“Gido vién: Vuang Trin Minh Phuang £

K& toan va Tai chinh

« Céc chuong trinh ké toan
- Tu dong thwe hién nhiém vu cla ké toan vién va ngudi gitr sd sach
ké toan
- Can c6 hiéu biét v& ké toan can ban dé hidu tat ca céc tinh ndng
trong chwong trinh ké toan
» Céac chuong trinh tai chinh
- Tap trung vao cac mang chuyén nganh nhw quan ly doanh nghiép
nhd, cac khoan dau tw hoac tai chinh c& nhan
« Céc chuong trinh dau tw tai chinh
- C6 thé nhan tir c4c td chirc tai chinh noi lam dich vu ngan hang
cho ban

- Quan ly danh myc dau tw tai chinh clia riéng ban hodc v&i sy gilp
d6 ctia mot cb van dau tw

*Gido vién: Vwong Tran Minh Phuong

29 July 2022

Pa phuongtién

+ Puwathém vao cac yéu tb nhu video, nhac, hodc anh déng

+ Can Iuu céc tap tin da phuong tién & dinh dang phi hop

+ Thuat nglr “da phwong tién” bao ham bét ky nhitng chwong trinh phan
mém tich hop d hoa, am nhac, hoac video

Cac congcu tién ich

Chéng virus Bao v& hé thdng khai virus c6 thé pha héng tap tin

Chéng phdn mém  Tim va chén céc déi twong khéng mong mubn

quang cao trén mang Internet

/ gian diép

Nén dia Tao duoc khoang tréng dé xép thém céc tap tin
vao chd dé lay nhat

Don dia Giam bat sb tap tin tam tra

Sao lwu Cai dat viéc sao chép, sao lwu di¥ liéu dinh ky néu
may tinh hdng

Nén tap tin Giam kich c& tap tin voi myc dich Iwu tri hodc dé

truyén div lidu tir noi ndy sang noi khac

Widgets/Gadgets Cé&c chwong trinh nhé cho phép truy cap nhanh
céc thong tin, dich vu va cong cu trén Internet

“Gido wén: Vwang Trn Mnh Phuang 3

n

» Con dwoc goi la e-mail

* Qua trinh glvi e-mail cling gibng nhw qua trinh viét dia ch,
viét thw bang tay va gtvi thw ban gidy

+ E-mail yéu cau ban c6 phan mém, dia chi thw dién to
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Trinh duyét web

+ Cho phép ban xem trang web cac cong ty, t chirc, ca
nhan dat tryc tuyén trén mang

+ Phai c6 két ndi voi mang Internet, va phan mém duyét web
d& ban nhap dia chi cuia trang tin ban muén mé

- Nhép vao céac duong lien két
(link) trén trang web dé vao
duoc cac phan khac trén
trang do6, hoac nhap dia chi
web mé&i dé mé trang méi

Tao trang Web

» Tao va thiét ké trang Web cla riéng ban, nh&n manh t&i
nhirng tinh nang dwoc cho la quan trong trén Web

+ Can phai c6 nhitng kién thirc co' ban vé thiét ké va duy tri
hoat déng trang Web . ——

+ Chay két hop v&i cac
chwong trinh da phwong
tién dé& dwa cac muc
phuc vy giai tri nhw
video hoéc hinh anh

“Gido vén: Vuang Trdn Minh Phuong o

Thiét ké va vé bang may tinh (C

+ Dung dé thiét k& dd vat, vé thiét ké hoac db an

+ C6 thé duoc dung dé tao nhitng hiéu (ng hoat anh
dac biét

« Thiét ké c6 thé cai d&t & ché dd hai chidu hoac ba chidu

*Gido vén: Vuang Trén Minh Phuong 8

*Gido vién: Vwong Tran Minh Phuong

29 July 2022

+ Nhén tin nhanh (Instant Messaging - IM)
- GUi céc tin nhdn van ban qua dién thoai di dong hodc Internet
- Han ché & chd tai chi c6 mot “dwdng” truyén thong cé thé hién thj
ky tw mét nguoi glvi di tai mot thoi diém
- Rt hiru ich khi can tra I&i nhanh
- C6 thé bao gdm nhiing biéu twong cam xtic
» Phong chat (Chat room)
- Can phai dang ky tham gia vao mét nhém chat dé vao phong chat

- C6 thé c6 trong chwong trinh nhan tin nhanh hodc ban c6 thé tim
kiém céc trang web minh thich rdi gia nhap cac phong chat

- S8 c6 vd sb cac cudc hoi thoai dién ra & cing mot khoang thdi gian
du chi c6 mét “dweng” truyén thdng hién thi tai mot thoi diém

“Gido vén: Vwang Trdn Mnh Phuong 8

Hi thao truc tuyén trén web

+ Gibng nhw hoi thdo truyén théng
« Céc thanh vién tham dw phai c6 mat & ciing mét dia diém
ho&c két néi voi nhau thdng qua dich vu dién thoai

“Gido wén: Vwang Trn Mnh Phuang 3

Quan ly dy an

+ Lap ké hoach va theo d&i thuc hién nhiém wu cho céac dv &n I&n nhd
phai s dung nhidu ngudi va ngudn Iuc

+ CO6 thé sép xép cac nhiém wy, nhan sy, v cac ngudn lyc khéc dé uéc
lwong chinh x&c, theo ddi thoi diém bét dau va két thic va nhixng méc
quan trong trong d6

+ Khi cac thong tin va dir kién thay déi, c6 thé thuc hién diéu chinh &
xem tuyen thoi gian va cac nguon lyc sé bj anh hwéng nhw thé nao

5 em—m— i
(o i e e o e
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“Gido vén: Vuang Trén Minh Phuong %
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Cong tac theo nhom

+ Cho phép con ngudi chia sé thong tin va diéu phdi cac
hoat déng, thwdng trong pham vi mét té chtrc mac du
nhi*ng ngudi bén ngoai té chirc ciing co thé tham gia

« Cac thanh vién trong nhém truy cap vao mét diém trung
tam dé xem hoac tim kiém thong tin v& cac hoat déng cla
cong ty

- C6 thé bd sung hodc diéu chinh cac d& myc cho phong/ ban clia
ho hoac riéng ho

+ Bao gém cac cong cu dé quan tri vien mang c6 thé cai dat
cho moi ngwdi cdm nhan gidng nhw mét trang web clia
cong ty

*Gido vién: Vwang Trén Minh Phuong o1

Phan mém Chuyén dung hay Tuy chinh

« B4t clr chuong trinh ndo huéng téi mét thi trudng cu thé
cho nhitng cdng viéc nao do

« Céc chuong trinh tliy chinh dwgc phat trién cho céc cong
ty cu thé, dé thda man nhirng yéu cau riéng clia cong ty do
nhw 1a myc dich chinh clia phan mém
- C6 thé duoc ding dé thwe hién nhidu cong viéc & nhidu nganh

- HETMO P

*Gido vén: Vuang Trén Minh Phuong £

*Gido vién: Vwong Tran Minh Phuong

29 July 2022

Bo rng dung tich hop

+ M6t nhém cac chuong trinh déng géi chung dé ban
« Tt ca cac chuong trinh nay déu dwoc tich hop v&i nhau
hodc twong thich v&i nhau
- D@ ligu clia mét chwong trinh nay c6 thé dwoc ding & chuong
trinh khac ma khong gap phai van dé gi
« Tiét kiém chi phi hon la mua c&c chwong trinh riéng 1&

Phan mém Chuyén dung hay Tuy chinh

Loai chwong trinh Vi duvé cac cong viéc
Truwdng hoc Theo ddi dang ky hoc va chuyén cén, hoan thanh thé bao céo

Quan ly danh ba / Ghi nhan cac cudc goi, khach hang, hd so ban hang, ghi cha,
ban hang tieu g&

Nha hang Xt ly don dat hang thuc phdm, héa don thanh toén, kiém
hang tén/ luu kho

Clra hang ban lé Ban hang tai qudy, doc ma vach, kiém hang Iluu kho

Céc té chire X ly cac giao dich thé ghi ng va thé tin dung

tai chinh

Céc trang ban hang | Mua hang qua eBay, duyétweb dung Yahoo!
tryc tuyén

San xudt San xuét xe hoi, quy dinh kich c& tAm gé xé

Van tai Truy cap datchd clia hang hang khéng tir cong ty du lich, truy
cap truc tuyén, hodc tai quay clia hang hang khang

Khoa hoc, y té, Thuec hién kiém tra, theo doi hd so bénh an

cong nghé
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